NOTA DE PRENSA

Decathlon Elche, 15 de anos de pasion por el deporte

» Para la familia formada por el equipo de la tienda es un orgullo trabajar dia a dia para
acercar los beneficios del deporte a los ilicitanos y ser su punto de referencia en la zona

Alo largo de estos afios por las puertas de Decathlon Elche han pasado mas de 12
millones de visitantes

Elche, 17 de diciembre de 2020 - Decathlon celebra hoy el 15 aniversario de la apertura de su tienda en el municipio
alicantino de Elche, uno de los emplazamientos deportivos clave en la ciudad, que actualmente cuenta con mas de
4.000 m2.

En un contexto como el actual, en el que el deporte se ha convertido en uno de los principales aliados para
sobrellevar mejor esta dificil situacion, para Decathlon es un orgullo poder estar al lado de los deportistas de la zona,
y afronta este cumpleafios cargado de ganas e ilusion por sequir acercando los beneficios del deporte.

Durante estos afios por Decathlon Elche han pasado méas de 12 millones de visitantes, los cuales han confiado en el
equipo de expertos que cuenta actualmente con 55 colaboradores apasionados por el deporte, para equiparse y
asesorarse en sus practicas favoritas.

Entre los deportes méas practicados por los ilicitanos y visitantes de la zona destacan las practicas al aire libre como el
senderismo y el ciclismo, sobre todo la BBT; los acuéticos como la natacion; o indoor como el pilates.

“Para todas las personas que formamos parte del equipo de Decathlon Elche es un orgullo y un placer cumplir 15 afos.
Durante este tiempo hemos trabajado para mejorar la vida de los deportistas de la zona a través de la préctica del deporte;
siempre escuchando, asesorando y aconsejando como mejor sabemos, de deportista a deportista. Estamos muy
agradecidos de la confianza que han depositado en nosotros todos los clientes, por lo que sequiremos trabajando con la
misma sonrisa, ilusion y ganas que hace 15 afos para sequir siendo el lugar de referencia de los deportistas de la zona’, ha
sefialado Silvia Montesinos, directora de Decathlon Elche.

Servicios ad hoc a las nuevas necesidades del cliente

La omnicanalidad es una de las sefias de identidad de Decathlon Elche para poder ofrecer a los clientes deportistas una
experiencia de compra Unica con los Ultimos avances tecnoldgicos.

De este modo, la tienda cuenta con el servicio de Clica y Recoge en 1 hora en tienda o Click and Car para que los
clientes puedan recoger sus pedidos sin necesidad de entrar al establecimiento, ademdas de contar con la Ultima
tecnologfa tanto para los colaboradores como para la tienda. Desde pantallas distribuidas por todo el establecimiento,
donde los clientes podran consultar todas las especificaciones técnicas de los productos o los smartphones para
asesorar y ayudar a los clientes en cualquier momento.

Por su parte, Decathlon Elche, al igual que el resto de los establecimientos de la compafiia, dispone de la tecnologia RFID
en sus productos y linea de cobro, facilitando el paso por caja.

La seguridad, una prioridad para la compania

En estos momentos, la seguridad y la salud tanto de los clientes como de los colaboradores es una prioridad para
Decathlon, por ello, ha adoptado una serie de medidas para seguir acercando los beneficios del deporte a sus clientes
deportistas de la mano de sus colaboradores expertos con las méximas garantias.

Entre ellas destacan la formacion y dotacién a sus colaboradores de equipos de proteccion individual, la toma de
temperatura antes del comienzo de la jornada laboral o el uso obligatorio de mascarilla entre sus clientes. Ademas de
la intensificacion de las labores de limpieza de |a tienda, la dotacidn de guantes de polietileno y gel hidroalcohélico
a la entrada de la tienda para los clientes que lo necesiten o carteleria y senalizacion para el cumplimiento del
distanciamiento social marcado en el interior del establecimiento. Por dltimo, se establece un control permanente del
aforo para garantizar la distancia de seguridad en el interior de la tienda.

Para mas informacion y horarios de Decathlon Elche pincha aqui.

Sobre Decathlon
Decathlon es una compaiiia dedicada a la creacion y distribucion de material deportivo y, actualmente, estd presente en 57 paises,
en mas de 850 ciudades y posee mas de 1.600 tiendas.

Decathlon Espania abre su primer establecimiento en 1992 y, en la actualidad, cuenta con mas de 11.500 colaboradores y mds de
165 tiendas. La red logistica la conforman 5 centros logisticos regionales y 2 centros continentales.

El objetivo principal de la compaiiia es hacer accesible, de manera sostenible, el placer y los beneficios de la préctica del deporte al
mayor nimero de personas. La sostenibilidad como elemento clave en su modelo de negocio, desde el ecodisefio de sus productos,
presente en las fases de disefio, concepcion y produccion; en sus tiendas mediante el uso de energia procedente de fuentes 100%
renovables y la eliminacion de todas las bolsas de pldstico; hasta en su cadena de suministro, donde la compaiiia es miembro del
Supplier Engagement Leaderboard por la organizacion sin animo de lucro Carbon Disclosure Project (CDP).

Accesibilidad mediante sus marcas propias y su drea de | + D en la que ingenieros y apasionados deportistas trabajan en la concep-
cion, diseno y produccion de sus propios productos, de mas de 150 disciplinas deportivas, con el fin de ofrecer a sus clientes una
oferta innovadora, sostenible y con una excelente relacion tecnicidad-precio. Mayor accesibilidad gracias también a su red logistica,
a sus servicios y a sus equipos de apasionados deportistas al servicio de sus clientes.
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